Mit profes-
sioneller
Vorbereitung
konnen auch
kleinere Taxi-

Unter-
nehmen
Ausschrei-
bungen
gewinnen!
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Ein unterschatzter Markt

Taxiunternehmen und kommunale Vergaben Kommunale Ausschreibungen
im Bereich Schilerbeforderung sind fir viele Taxiunternehmer ein blinder Fleck.
Ausschreibungsverfahren wirken komplex und die Anforderungen hoch.

Doch der erste Eindruck trugt.

Schiilerbeférderung per Ausschrei-
bung bietet planbare, mehrjahrige
Einnahmen mit stabilen Margen.
Ein Vorteil, den der klassische Taxi-
markt nicht mehr bieten kann. Der
iiberwiegende Teil der kommuna-
len Schiilerbeférderung wird tiber
Vergabeverfahren organisiert. In
Einzelfdllen gibt es alternative Mo-
delle, diese sind jedoch selten. Wer
diesen Markt dauerhaft meidet, ver-
zichtet faktisch auf ein relevantes
Geschaftsfeld.

Was ist eine kommunale
Ausschreibung?

Eine kommunale Ausschreibung
ist ein offentliches, regelgebunde-
nes Vergabeverfahren, das Kom-
munen durchfithren miissen, wenn
sie Dienstleistungen an externe
Anbieter vergeben. Bei der Schiiler-
beforderung ist das die Regel, denn
Kommunen kénnen diese Art der
Beforderung nicht selbst betreiben.

Wie lauft ein Ausschrei-
bungsverfahren ab?

Die Kommune verdffentlicht ei-
ne Ausschreibung mit detaillierten
Anforderungen (z. B. Beforderung

von 150 Schulkindern, montags bis
freitags, 7:00-8:30 Uhr und 14:00-
15:30 Uhr). Interessierte Unterneh-
men reichen dann ein Angebot ein,
das Kostenkalkulationen, Nachwei-
se ihrer Befdhigung und Qualitéts-
konzepte enthilt. Die Kommune
bewertet alle Angebote nach vorher
definierten Kriterien (meist Preis
und Qualitdt), vergibt den Auftrag
und schliefit einen mehrjahrigen
Vertrag ab.

Vorbehalte auf Seiten
der Taxiunternehmen

Viele Taxiunternehmer sind skep-
tisch gegeniiber Ausschreibungen.
Die Griinde sind nachvollziehbar:
B Zu hohe Komplexitdt und Unsi-
cherheit: Ausschreibungsunterlagen
konnen 50-100 Seiten dick werden:
Eignungskriterien, Zuschlagskrite-
rien, Leistungsbeschreibungen. Ein
fehlender Nachweis kann zum Aus-
schluss fithren und wirft die Frage
auf: Lohnt sich die Teilnahme bei
solch hohen Anforderungen?

B Hohe Hirden bei Eignungskri-
terien: Die Kommune priift: Perso-
nenbeforderungsschein, Versiche-
rung, Bilanzen, Berufserfahrung in
der Kinderbeférderung. Fiir viele

Taxibetriebe konnen diese Nach-
weise mithsam zu sammeln oder
sogar liickenhaft sein.

W ,Die groflen Fische gewinnen
eh”: ist eine verbreitete Annahme,
aber nicht richtig. Wie das Taxi68-
Beispiel im weiteren Text zeigt, kon-
nen auch Mittelstdndler gewinnen,
wenn das Angebot stimmt.

B Compliance und langfristige
Bindung: Ein mehrjdhriger Ver-
trag ist eine Verpflichtung. Wenn
die Leistung nicht stimmt, drohen
Beschwerden oder Kiindigung. Das
ist ein echtes Risiko, nicht nur eine
Chance.

Diese Vorbehalte sind ernst zu
nehmen und zugleich zeigen sie die
Griinde auf, warum Ausschreibun-
gen fir seridse Taxiunternehmen
attraktiv sind.

Warum sich Taxiunternehmer
trotz Vorbehalten auf Ausschrei-
bungen bewerben sollten

M Planbare, mehrjahrige Einnah-
men: Ein Vertrag iiber mehrere Jahre
bedeutet monatliche, finanzielle
Stabilitat. Im klassischen Taximarkt
ist das heutzutage sehr vorteilhaft.
B Geringerer Preisdruck: Ausschrei-
bungen ziehen neben dem Preis auch
die Qualitdt als Zuschlagskriterium
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Ausschreibungen wirken komplex,
weil sie es sind.
Das ist kein Grund, sie zu meiden,
sondern sie ernst zu nehmen.”

heran. Das erlaubt auf Seiten der
Taxiunternehmen eine realistische
Kalkulation statt Dumping-Preisen.
B Schutz vor Willkiir: Regelgebun-
denheit und Transparenz auf kom-
munaler Ebene schliefen Willkiir
aus und bieten so zusitzlich einen
Vorteil fiir ehrliche, professionelle
Unternehmen.

B Betriebsauslastung: Mehrere
fest im Schiilerverkehr verplante
Fahrzeuge sichern langfristig eine
gewisse Tagesauslastung.

B Kreditwiirdigkeit: Mit mehrjdhri-
gen Vertragen konnen Taxibetriebe
Banken transparente Cashflow-
Prognosen vorlegen und erhalten
so planbar bessere Finanzierungs-
optionen.

Anne Wolak,
Stadt.Land.Netz

Taxi68 als Erfolgsbeispiel

Die Taxi68 GmbH gewann
2024/2025 die europaweit ausge-
schriebene Schiilerbeforderung der
Stadt Ingolstadt fiir die Schuljahre
2025/26-2028/29. Die Stadt setzte
zwei transparente Zuschlagskriteri-
en fest: Preis und Qualitat.

Taxi68 kalkulierte realistisch
und dokumentierte die tiberlegene
Qualitdt: moderne Fahrzeuge, ge-
schultes Personal, digitale Touren-
planung mit NovaHub von Stadt.
Land.Netz. So konnte Piinktlichkeit
nicht nur versprochen, sondern
durch Tracking und automatisier-

te Fahrtprotokolle belegt werden.
Das Unternehmen identifizierte,
was Ingolstadt wirklich wollte: Zu-
verlassigkeit, Dokumentation und
Skalierbarkeit, und positionierte
sich genau dort. Das Ergebnis: Ein
mittelstdandisches Taxiunterneh-
men schlug groflere Konkurrenten
und sicherte sich mehrjahrige Ein-
nahmen.

Mit professioneller Vorbereitung,
digitaler Unterstiitzung und realis-
tischer Kalkulation kénnen auch
mittelstdndische Taxiunternehmen
gewinnen. Die Frage sollte nicht
lauten: ,Ist eine Ausschreibung zu
riskant?“, sondern: ,,Kobnnen wir es
uns leisten, diese Einnahmequelle
zu ignorieren?” aw
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